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PUC — HA LAN - Bi - PHAP -
LUXEMBOURG

nnnu TRII‘IM DEN KIHI—I DO ANH SQNC
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Thaoi gian: 9 ngay 8 dém
Khéi hanh : 18/07 — 26/07/2019

NGAY 01: VIET NAM — PARIS —- BAY THANG BANG VIETNAM AIR
Hudng dan vién cong ty don Quy Khach tai ga quoc té san bay Quoc té Tan Son Nhat dap
chuyén bay VN Ilic 2215 0630 khoi hanh di PARIS.

Quy khach duogc phuc vu dn udng va nghi dém trén may bay.

NGAY 02: PARIS - KHAM PHA KINH PO ANH SANG ( An trua,téi)

Dén sin bay Charles de Gaulle. 1am thi tuc nhap
canh Phap, khai hanh tham quan:
> Dai 1§ Champs Elysees nbi tiéng dén quiang
trwong Place de la Concorde - dong mot vai tro quan §
trong trong mot trong nhitg chuong den tdi nhat cua
cuoc Cach mang Phap.
» Quiéng trwdng Place de la Concorde la mét
trong nhitng quang truong noi tiéng cua Paris, nam tai
dau phia dong cuadai 16 Champs-Elysées, ngay bén
b sdng Seine, mat canh tiép giap véi vaon Tuileries va
thugc Quan 8. Concorde la quang truong rong nhét
Paris, dirng thw hai tai Phap, sau quang truong Quinconces ¢ Bordeaux, va thir 11 thé gioi.
>  Pai 1§ Haussmann, thién duong mua sam & trung tdm cua Paris, noi ban s& duoc tu do
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mua sam.
>  Dién Invalides: 1a mot cong trinh phirc hop ndm & .
quéan 7, dwoc vua Louis XIV cho xay dung cubi thé ky
17 @ 1am bénh vién quin doi hoang gia. Pay ciing 1a |
noi an nghi cua hoang dé Napoleon Bonaparte cuing
nhiéu nhan vat ndi tiéng khac nhu Vauban, Napoleon II,
Turenne,.
Quy khach dung bira tdi, vé khach san nghi ngoi, nghi
dém tai Paris. hodc tu do kham pha “Kinh dé Anh
sdng” vé dém.

NGAY 03: PARIS — BAO TANG LOUVRE - PARIS ( An 03 bira)

Quy khéach dung diém tam sang tai khach san, khoi hanh tham quan:

» Bao tang Lourve: Bao tang lich str nay duoc toa lac bén dong séng Seine, nam tai khu vuc
trung tdm thu d6 Paris. Lourve von la phao dai duoc xay T TN
dung nam 1190 va 1a cung dién hoang gia Phap trudc
khi triéu dinh di chuyén vé lau dai Versailles. Bao tang °
Lourve 1a noi trung bay cac hién vat vé nhitng nén van i
minh ¢, nghé thuat Hoi giao, nghé thuat Chau au tir the 1
ky 13 -19 voi nhiéu tdc pham ndi tiéng nhu: Tranh A
Mona Lisa, Bia ¢4 Mesia, Twong than vé ni,... (Tham =7
quan bén ngoai ) '

Poan dung com trua tai nha hang dia phuong, sau do
tiép tuc tham quan:

>  Thuong ngogn phong canh haizu tinh bén dong séng Sein tho méng trén nhiing con thuyén
trie danh trén nuéc Phap cé kinh. Sau dé i do mua sam tai cdce khu trung tam thirong mai.

Quy khach ding bira tdi, vé khach san nghi ngoi, nghi dém tai Paris

NGAY 04: PARIS - LUXEMBOURG ( An 03 bira)
Quy khach dung diém tam sang tai khach san, khoi hanh tham quan:
>  Théap Eiffel: Mot cong trinh kién tric bang thép nim bén song Seine, duoc xem nhu 1a
biéu tugng ctia nwdc Phap va 1a cong trinh ky niém 100 §
niam cach mang Phap. Thép Eiffel da timg 14 cong trinh i
ky luc cao nhat thé giéi trong suét 40 nam lién véi tong
chiéu cao 1a 325 mét ( tham quan bén ngoai ).
»  Khai hoan moén (L’Arc de Triomphe): La mét
cong trinh kién trac biéu tuong cho lich sir nudc Phap
nam giao cua 12 dai 16 va 3 quan & Paris, dugc xay
dung va khanh thanh nim 1836 dé chao mimng quéan doi
Phap chién thing tro vé. bay la kién tric vong cung
(triumphal arc) 16n nhat Thé Gi6i v6i chiéu cao 50 mét,
rong 45 mét. Bén dudi vom cung Khai Hoan Mon 1a Phan M6 Chién Si V6 Danh cua Thé Chlen
Thir Nhat va Thé Chién Thi Hai dugc thiét 1ap vao niam 1920 véi ngon lira khong bao gid tat.
Tai Khai Hoan Mén con khic tén ctia hang traim Danh Tuéng da diéu khién Pai Quan Phap
trong cac chién cong ctia thoi dai Napoléon.
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Khai hanh di Luxembourg - dat nude ning dong, lich
Idm, binh yén va lam diéu thd vi, véi niém tu hao 1a “Trai
tim xanh ciia Chau Au”; Luxembourg & Di san Vin hoa
thé gi6i, dugc UNESCO cong nhan danh hiéu “Tha do
van hoa Chau Au” nam 1995 va 2007, Luxembourg nam
gon giita cac “dai gia” Phap, Pic, Bi; chang nhitng khong
bi thon tinh, ddng héa ma con vuon 1én tam véc thé gisi.
Ngoai tiéng Luxembourg, ngudi dan ¢ diy con thong
thao céc ngdn ngir khac nhu Phap, Bic, Bi, tiéng Anh va
tiéng me dé. Luxembourg hai hoa giira canh quan thién
nhién va kién trdc.
Quy khach tham quan :
> Vién Lip Phap (Place de Constitution): noi dién ra cic cudc tranh luan va bo
phiéu théng qua cac dy luat
» Quang truong trung tam thu do Luxembourg.
> Pont Adolphe: Chiéc cau ndi tiéng dep nhat tha d6 Luxembourg, mét biéu tuong du lich
ciia thanh phd va khu phd cb noi chon cat vi tudng tai giéi cua Luxembourg Gorge
Petrusse ciing c6 thé xem nhu mot noi lam rang danh dét nudc.
> Quy khach dung com t6i, nghi dém tai Luxembourg

NGAY 05: PARIS - BRUSSEL — AMSTERDAM ( An 03 bira)
Quy khach dung bira sang tai khach san, lam thu tuc tra phong.
Poan khaoi hanh di Brussels — thu do cua Bi va la trung g
tam chinh tri cua lién minh Chau Au.
Quy khach tham quan :
> Quang truong Grand Place — khu phd cb dep
nhét Brussels duoc UNESCO cong nhén la di san van
hoa Thé gidi, gdm toa thi chinh, nha Maison du Duc
(Nha cua cong tudc),..
> Twong chi bé ding t¢ Manneken Pis, biéu
tuong noi tiéng cua nudc Bi.
» Bao tang phan tir Atomium, mot cong trinh dugc
xay dung cho hoi cho qudc té tai Bruxelles (Expo '58),
c6 chiéu cao 103m.
Tiép tuc hanh trinh, Quy khach khoi hanh di Ha Lan.
> Quang truong DAM: Cung dién Hoang gia va dai twong niém quc gia.
> Trung tdm sin xuit kim cwong - Nha may kim cwong Coster - Quy khach c6 co hoi
tan mét quan sat ki thuat ché tac kim cuong vai ki thuat duoc sir dung tir thé ky thir 16.
Ngoai ra, QUy khach c6 thé hra chon chwong trinh - Du thuyén trén nhitng con kénh dao trir danh
& Amsterdam (chi phi tu tuc).
Quy khach nhan phong khach san, nghi dém tai Ha Lan.
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NGAY 06: AMSTERDAM — ZAANSE SCHANS — GIETHOORN ( An 03 bira )
Quy khéach dung bira sang tai khach san, khai hanh tham quan:

» Lang c6 Giethoorn : 12 mot ngdi lang nam trong mot khu dan cu khong xe hoi, 1a mot trong nhirng
noi dwoc biét dén tai Ha Lan véi biét danh "Venice ciia phuong Nam". Ngbi lang tro' nén ndi tiéng
trong nudc, dic biét tir sau 1958, khi nha 1am phim ngudi Ha Lan Bert Haanstra 1am vé hai kich ndi
tiéng mang tén "Fanfare" tai d6. Khong c6 duodng di trong nhitng khu vuc xua cii cia ngdi lang
(ngdy nay c6 dudng danh cho xe dap), va moi hinh thirc giao thdng chir yéu bang duong thuy, théng
qua kénh dao. Céc ho tai Giethoorn hinh thanh tir nhirng bai dao than bun.

Poan dung com trua, sau d6 tiép tuc tham quan :
> Zaanse Schans 1a mot ngdi lang dic trung cua dat nudc Ha Lan, céch thanh phd
Amsterdam khoang 15 km vé phia Tay Bic.
Pay la mot khong gian yén binh va tho mong véi nhitng chiéc ci xay gio c6 kinh. Dén
lang Zaanse Schans du khach s& dugc tham quan, tim hiéu vé vin hoa, lich sa Ha Lan va
mua nhitng san pham truyén théng noi tiéng cua xa sé hoa tulip.
Tal Zaanse Schans, Quy khach tham quan :
+ Nha may san xuat guéc gé.
+ Nha may san xuiat phd mai.
Quy khach nhan phong khach san, nghi dém tai Ha Lan.

NGAY 07: AMSTERDAM — COLOGNE — TRIER — FRANKFURT ( An 03 bira)
Quy khach dung bira sang tai khach san, lam thu tuc tra phong khéi hanh di Birc tham quan:
> Bonn — thii dé cii cia TAy Pic 12 mot trong nhitng thanh phé ¢ cua Pac va co trudng
Dai hoc Bonn nbi tiéng.
> Nha tho Cologne, mdt trong nhitng nha thd dep nhat Chau Au theo kién tric gothic. cé
Kién trac cao 157m, tuong duong voi toa nha 40 tang, khi ngudc nhin ban c6 cam giac
dudng nhu nd cham dén bau troi. Nha thd mang phong cach Gothlc va da dugc cong nhan

la Di san Thé gidi vao nam 1996.

» Beethoven House la mot khu tudng niém,
bao tang va to chire van hoa phuc vu nhiéu
muc dich khac nhau

» Dai hoc Bonn la mdt truong dai hoc
nghién ctru cong dat tai Bonn, Puc. Pugc
thanh lap dudi hinh thirc hién tai vao nam
1818 tur cac td chirc gido duc dai hoc khac,
bai hoc Bonn la ngay nay la mét trong
nhirng truong dai hoc hang dau o Duc.

Khoi hanh dén TRIER tham quan:

» Ngbi nha Karl Max

> Thanh dwong Trier 1a nha tho 1au doi nhat ¢ Birc va cau trlc ton gido 1on nhét & Trier, dang
chi y vi tudi tho dai va thiét ké vi dai

Sau d6 doan khai hanh vé Frankfurt , Quy khach nhan phong, nghi ngoi.
Nghi dém tai Frankfurt.

NGAY 08: FRANKFURT — SAN BAY (An 02 bira )
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Quy khach dung diém tam sang tai khach san, 1am thu tyc tra phong Quy khach s& tham quan
Frankfurt - trung tAm tai chinh 16n nhat Chau Au.

» Nha hat cii (Alte Oper).

» Roemerberg — trung tam lich sw cua Frankfurt.

> Nha tho St.Paul — noi soan thao hién phap théng nhit dau tién caa nudc Duc.
Quy khach ding com trua. Tiép tuc mua sim Phé Die Zeil — phd mua sim nhon nhip nhit cua Drc.
Doan khai hanh ra san bay 1am tha tuc cho chuyén bay VN Idc 1435 0710 khai hanh vé Sai Gon.

NGAY 09: HO CHI MINH — TIEN KHACH
Dén san bay Tan Son Nhat, Quy khach lam thu tuc nhap canh Viét Nam, HDV chia tay chao tam
biét, hen gap Quy khach trong hanh trinh sap téi.

GIA TOUR TRON GOI CHO 1 KHACH

gwoi Lon Tré Em Tré Em

r 11 tudi tré 1én Tir 02 > dwéi 11tudi Dudi 02tudi

46.788.000 VND | 15.588.000 VND

51.888.000 VND :
Ngu chung véi ngwoi lom di kem

PHU THU PHONG PON: 12.600.000vnd/khach

THONG TIN CHUYEN BAY:

VN 18JUL SGNCDG 2215 0630 19JUL
VN 25JUL FRAGN 1435 0710 26JUL

GIA TOUR BAO GOM:

Vé may bay chiang quéc té khir hdi tir TP. H6 Chi Minh.

Xe dua don tham quan.

Thué, phu phi xing dau, phi an ninh, phi sin bay phi truong 2 nuéc.

Khach san 3 sao day du tién nghi, tiéu chuin phong d6i. Trong trudng hop can thiét vi ly
do gi¢i tinh, phong ba s& dugc b tri. Néu yéu cau ¢ phong don, quy khach vui 1ong thanh
toan tién phu thu.

Bita an theo chuong trinh.

Chi phi thyc hién visa Chau Au:

+ Nguoi lom: 4.500.000 VND (Trong do: 1¢ phi LSQ 1a 3.000.000 VND, phi dich thuat hd
so thu moi Schengen 1.500.000 VND )

YV V VYV

Y VvV

+ Tré em 2 - dwéi 12 tudi: 3.750.000 VND (Trong do: 1é phi LSQ 1a 2.250.000 VND, phi
dich thuat ho so thu moi Schengen 1.500.000 VND )

_ GO WORLD TRAVEL HAN HANH PHUC VU QUY KHACH



CONG TY TNHH THUO'NG MAI & DICH VU DU LICH GO WORLD

s . . . .
W@ R LD 182B Tran Binh Trong, Phudng 3, Quan 5, TP. H6 Chi Minh
T RA V E L Hotline: 0966 388 289 - (028) 3838 4585

www.goworldtravel.vn

DAM ME KHAC BIET

+ Tré em dugi 2 tuoi: 3.000.000 VND (Trong d6: 18 phi LSQ 1a 1.500.000 VND, phi dich
thuat ho so thu moi Schengen 1.500.000 VND )

> Hudng dan vién tir Viét Nam theo doan sudt tuyén.

» Qua tang luu ni€m: nén, bao da ho chiéu.

> Bao hiém du lich qudc té v6i mirc dén bu tbi da 1.000.000.000 VND/ trudng hop.
( Doi véi hanh khdch tiv 70 tuéi tré lén, Bdo hiém du lich quoc té véi mirc dén bii toi da
500.000.000 VND/ truong hop ).

GIA TOUR KHONG BAO GOM:

> Ho chiéu con han trén 6 thang ké tir ngay két thuc tour.

» Chi phi ca nhan, hanh 1y qua cudc va céc chi phi phat sinh ngoai chuong trinh.

> Tién TIP cho huéng dan vién va tai xé dia phuong: 81 EUR ~ 2.200.000 VND/ Khéch/ Tour
( dong tai Viét Nam chung véi tour ).

> Chi phi doi ngay vé, d6i hanh trinh vé (ddi ching), ning hang vé may bay.

> Visa tai nhdp Viét Nam danh cho khach nuéc ngoai: gia cu thé véi tir qudc tich thong bao sau.

» Phu phi phong don 12.600.000 VVND (truong hop khach dang ky di 1é 1 minh, néu doan khéi
hanh c6 2 khach 1¢ Nam hoac 2 khach & Nir ching t61 s€ linh dong ghép vao thanh 1 phong
twin, trong truong hop khong co khach 1é nao khac dé ghép voi quy khach, quy khach vui
long dong phi phong don).

» Tré em dudi 12 tudi nga chung giudng véi bd me, trudng hop mudn cb sudt ngd riéng, vui
long déng tién theo gia ngudi 16n ( Mot cap vo chong chi di kém 01 tré nho, tré thir 02 phai
dong tién thanh nguoi 16n ).

e Ghi Chu:

> DAi voi khach da o visa sin sé giam 2.500.000 vnd/ khach,
> Khéch thudc qudc tich duge mién visa Chau Au nhung phai khai form xin visa dién tr thi phai
dong phi visa ETA: 1.500.000 vnd/ Khach.

QUY TRINH DPANG KY VA THUC HIEN:

» Quy khach vui long dem theo Passport (ban chinh), va dong 30.000.000 vnd / khach, thanh

toan phan con lai trude 20 ngay khoi hanh ( khong tinh ngay 1, thir 7 va chu nhat)

> Quy khach hoan tat hét phan tién con lai trude 20 ngay khoi hanh ( khong tinh ngay 1¢, thir 7 va

chu nhat). Moi dich vu s€ bi huy va khong hoan lai néu quy khach thanh toan chdm tré

> Cung cap hd so xin visa truéc ngay khoi hanh it nhat 50 ngay.

GoWorldTravel sé¢ huéng din thii tuc xin visa, cich dién cic miu don visa, ding ky
ngay nop ho so, khach hang phai c6 mit dé ngp hd so va mang theo ho so bang goc dé
doi chiéu.

> Trudng hop Quy khach bi tir chdi khong cép visa: chi phi khong hoan lai 1a 5.000.000 vnd/

khach.
( Do céac khoan chi tra nhu: Dich thuét; thu bao 1anh; 1¢ phi visa; phi ddt coc vé may bay,...)

*Pdi véi viéc thanh todn, Quy khéach vui 1ong thanh toan theo 2 hinh thic:

1. Tién mit: c¢6 phiéu thu va moc do cia cong ty.

2. Chuyén khoan:

- Tai khoan cdng ty: néu Quy khéach xuat hoa don.

- Tai khoan ca nhan: néu Quy khéach khdng xuat hoa don.

Moi hinh thirc thanh toan khac khong dwoc chap thuan, khi cd sy ¢d phét sinh, Cong ty s&
hoan toan khéng chiu trach nhiém.
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PIEU KIEN HUY TOUR:
> Néu quy khéch huy hoac hodn chuyén du lich ngay sau khi Lanh sy quan di cip visa: mat
100% tién coc tour.
> Néu huy hozc hodn chuyén du lich tir 10 ngay truéc ngay khai hanh: Phi hay tour 1a 100%
trén tong gia tour
> Doi véi nhitng truong hop khach di cing nhém (tir 2 khéch trg 18n), khach nao dau Visa
nhung khong tham gia chuyén di v&i bat ki 1i do gi, s& bi phat phi 1a 100% trén tong gia
tour.
> Trong trudng hop khdng thé tham du duoc tour, quy khach vui 10ng mang Bién ban ding
ky tour & bién lai dong tién dén vian phong Cty GoWorldTravel dé lam tha tuc
hay/chuyén tour. Phai théng bao cho Cong ty bang van ban hoac email (khdng giai quyét
cac truong hop lién hé chuyén/huay tour qua dién thoai).
» Thoi gian huay tour dugc tinh cho ngay lam viéc, khdng tinh thir bay, cha nhat va céac
ngay L& Tét.
> Doi voi nhitng khach di co visa, cong ty s& gitr ho chiéu 3 thang ( thoi han hiéu luc cua
visa ) hoic dong dau hay visa.
“#% Lyu y: Bén canh viéc khach hang huy tour s& dua vao cac diéu kién hay phat nhu trén.
Pong thoi, d6i voi nhiing khich dd c6 visa Chiau Au xin visa theo doan cua Cty
GoWorldTravel, chling toi s& giit ho chiéu cho dén khi thoi han visa Chau Au két thic, hét hiéu
luc dugc pGoWorldTravelhép nhap canh; Hoic s& thdng bao véi LSQ/DSQ (noi cap visa) dé
dong diu moc “Cancel — hay” visa cua khach. Vi ching toi chiu trach nhiém trong viéc nhap
canh va xuét canh Chau Au cuaa quy khéch.

GHI CHU:

> Dbi v6i nhitng truong hop hd so khong dugc nop tai trung tdm tiép nhan hd so Tp. Hb
Chi Minh, Quy khach vui long chiu toan bo chi phi di lai sau khi céng ty ching t6i hoan
tat hd so va 14y lai lich hen dé nop hd so tai Ha Noi. Truong hop Quy khach khong dong
y, vui long chiu phi phat 20,000,000 VND/ khach.

» Truong hop doan khong du 10 khach khai hanh (10 khach di va vé theo hanh trinh tour),

Cong ty co quyen thay dbi, doi tour sang ngdy khai hanh gan nhat. Néu khach hang
khong sap xép duoc cong viéc dé tham gia tour ké tiép, ching toi s& hoan tra lai tién coc
tour/tién tour sau khi da trir di 18 phi xin visa cua cac khach ma khdng chiu thém bat ky
chi phi va trach nhiém nao.
( Cong ty sé gii hé chiéu cho dén khi thoi han visa Chau Au két thic, hét hiéu luc duoc
phép nhdp cdanh; Hodc sé thdng bao véi LSQ/PSQ (noi cdp visa) dé déng dau mgc
“Cancel — huy” visa cua khach. Vi chung t6i chju trach nhi¢m trong viéc nhgp canh va
xuat canh Chau Au cia quy khach. )

> Dbi vai nhirng khéch hang chi mua Land tour (tuc dich vu mat dat tai nwéc mubn dén),
Cong ty s& khong khuyén khich khach hang ty mua/xuat vé may bay khi chua ¢ su Xac
nhan tour chic chan khai hanh tir cdng ty thi Chidng toi khong chiu trach nhiém vé chi
phi chuyén di: khach san mua thém, vé may bay, visa... cua khéach hang néu tour khdng
khai hanh.

> Pai St Quan & Téng LAnh Sw Quan khéi Schengen yéu cau cac dwong don xin visa
du lich theo doan phai trinh dién lai h$ chiéu ban géc sau khi két thuc tour. Vi vay
khéch hang vui long giri lai H6 chiéu gdc cho Hudng Dan Vién — Truong doan ngay vé
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dé trinh dién cho PSQ/LSQ (cép visa). Ching tdi s& hoan tra lai ho chiéu gdc sau khi da
trinh dién xong (khoang 03 ngay lam viéc).

> Quy khach mang qudc tich nuéc ngoai hoac Ia viét kiéu néu visa tai nhap Viét Nam roi thi
phai mang theo luc di tour.

> Quy khach mang quéc tich nudc ngoai cé visa tai nhap Viét Nam 01 lan, phai lam visa tai
nhap VN dé nhap canh vao VN lan tiép theo.

» Quy khach mang 2 Québc tich hoic Travel document (chwa nhap quéc tich) vui long thong
bao v&i nhan vién ban tour ngay thoi diém dang ky tour va ndp ban gbc kém cac gidy to
¢6 lién quan (néu co).

> Quy khach chi mang thé xanh (thé tam tr( tai nwéc ngoai) va khéng con hé chiéu
VN hoic hd chiéu Viét Nam hét hiéu lwc thi khong du lich sang nwéc thir ba dwerc.

» Truong hop tré¢ em di v&1 nguot nha (khong phal Bé Me) pha1 nop kém gidy uy quyén
duoc chinh quyén dia phuong xac nhéan (do B6 Me ¢ Uy quyén dat di tour).

> Ddi v6i khach hang tir 70 tudi — dén 79 tudi: yéu cau ky cam két strc khoe v6i Cty & gidy
kham strc khoe de di du lich nude ngoai do bac s cap. Quy khéch vui Iong déng thém phi
bao hiém cao cip tuy theo tour. Bat ¢t su ¢d nao xdy ra trén tour, GoWorldTravel s&
khong chiu trach nhiém.

> Khong nhan khach hang tir 80 tudi tro 1én & khach hang mang thai tir thang tha 5 tro Ién.
Khach hang mang thai vui long thong bao ngay khi dang ky tour dé dugc tu van.

> Tuy theo ho so s& yéu cau ky quy cho Cong ty tir 250.000.000 VND/khach tro 1én. Khi
di tour v&, COng ty s& hoan tra lai cho khéch...

> Sau khi Cty théng béo ky quy ma quy khach khdng ky quy (du da dau visa) ddng nghia
khach chua hoan tat thu tuc thanh toan va dugc coi 1a tu hay tour. Quy khéach s& khong
duoc tham gia chuyen di va cong ty s¢ ap dung muc phat theo quy dinh muc huy ve.

> P6i v6i Bao hiém du lich qubc té: s& duoc ap dung theo Quy tac bao hiém cong ty da
mua cho khach hang. Cong ty s€ c6 nhiém vu cung cap ho so bao hiém di mua dé khach
c6 thé 1am viéc truc tiép véi bao hiém va cong ty hoan toan khong chiu trach nhiém véi
nhitng phat sinh lién quan dén bao hiém cta quy khach. Pong thoi, cong ty s& duoc mién
trir trach nhiém dbi voi nhirng van dé lién quan dén strc khoe cua khach trong subt quéa
trinh tham quan, luu tru.

> GoWorldTravel cd quyén thay d6i hing hang khéng van chuyén vao gid chét tly thudc
vao céc hang hang khong, thoi tiét. ..

> Gio bay c6 thé thay d6i ma khong thong bao trude do phy thudc vao hing hang khéng.

> Trong trudng hop khach quan nhu: thién tai, khiing bé,... hodc do su ¢é hay c6 su thay doi
lich trinh ctia cac phuong tién van chuyén cong cong nhu: may bay, tau hoa,... Cong ty sé
git quyén thay doi 16 trinh bat ¢ luc ndo vi sy thuan tién, an toan cho Quy khéch hang va
s& khong chiu trach nhiém bdi thuong nhitng thiét hai phat sinh.

> Tuy theo diéu kién thyc té ma chuong trinh tham quan c6 thé thay doi hanh trinh 1én
xudng cho phi hop va cac tuyén diém Du Lich van dam bao day du nhu lic ban dau. Tuy
nhién, cong ty s& dugc mién trir trach nhiém bao dam cac diém tham quan trong truong
hop khéch quan nhu:

+ Xay ra thién tai: bao lyt, han han, dong dat..

+ Sy ¢b vé an ninh: biéu tinh, khiing bd, dinh cong

+ Su ¢b vé hang khong: doi, huy, hoan chuyén bay, truc trac k¥ thuat bay, an ninh
bay...

> Néu nhiing truong hop trén xay ra, GoWorldTravel s& xem xét dé hoan chi phi khong
tham quan cho khach trong diéu kién co thé (sau khi da tru lai cac dich vu da thuc hién:
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phi 1am visa, tién vé mdy bay....va khong chiu trach nhiém bdi thuong thém bit ky chi
phi nao khéc).

> Truong hop Quy khach khong dwogc xuit canh va nhap canh tai nuéc s tai,
GoWorldTravel duoc mién trir trach nhiém va khdng hoan tra tién tour. Quy khach tu
tdc chi phi mua vé may bay quay vé Viét Nam.

> Tuy theo tinh hinh cip Visa cua Lanh Sy Quan va vé may bay, ngay khai hanh c6 thé doi
lai tir 1 dén 7 ngay so véi ngay khoi hanh ban dau hoic vao doan khai hanh tiép theo gan
nhat. Va Trong truong hop nay, Cong ty s& khong hoan lai phi visa néu Quy khach hay
tour, va Visa ciia Quy khach s& duoc giir lai cho dén khi c6 thong béo hiy tir phia Lanh
Su Quan.

> H0 so xin visa sau khi nop vao Lanh Sy Quén s& khong duoc hoan tra lai.

> Doi véi nhitng truong hop bi mét cap trong qua trinh tham quan, luu tra ( hanh ly, tai san,
tién bac, ho chiéu... ) tai nuoc s6 tai, COng ty s& hd trg vé mat gidy to lién quan, va khdng
¢6 trach nhiém boi thuong/ hoan lai nhitng chi phi phat sinh do viéc mat cap xay ra.

» Sau khi Visa duoc cap, Cong ty s€ gitr lai Visa cho dén ngay khoi hanh. Truong hop Quy
khach muén Iay lai passport dé di du lich hay cong tac, Quy khach vui long nop nhirng gidy
to lién quan dén chuyén di va dugc yéu cau ki quy ( 200.000.000 VND ) dé dam bao cho
viéc Visa duoc sir dung diing muc dich ban dau.

Khi dang ky tour du lich, Quy khach vui long doc kj chwong trinh, gia tour va cac
diéu khoan bao gém va khong bao gom trong chwong trinh, cac diéu kién hiy
tour...Trong trwong hep Quy khach khong truc tiép ding ky tour ma do nguoi
khac dén diing ky, Quy khach vui long tim hiéu ki chwong trinh tir nguoi dén ding
ky!

PIEU KIEN XIN VISA CHAU AU

> Dé tao diéu kién cho viéc xét duyét visa duoc thuén loi, Quy khach can chuan bi 01 ban
chinh va ban photo cong chirng nhing gidy td can thiét sau:
> Puong don sé& truc tiép dén Lanh Su Quan — bai Sir Quan dé nop hod so.
» Dai st quan chi nhén hd so day du. Hd so khong day du s& bi tra lai. Trong trudng hop
nay nguoi xin cap thi thuc phai dat lai hen nop hd so.
A. HO SO CA NHAN
1. Ho chiéu ban goc con han trén 6 thang + ho chiéu cii (néu c6), photo tat ca cac trang co
dong moc, ho chiéu phai co chit ki cuia khach.
2. 02 hinh chan dung 3,5cm X 4,5cm chyp khong qua 6 thang, phong nén trang, va khong bi
tring voi bét ki hinh nao ¢é trén ho chiéu.
Ghi chu ddi v6i hinh chup:
- Nhin thang, Tir dinh dau xudng cam chiém 70% chiéu cao hinh ( khoang 2/3 ), hinh chup
sang, r0 nét, khong cuodi, khong hé rang.
- Khong che chan may, khong che tai. Dic biét v6i nit can cot toc gon gang ra phia sau.
3. Ho khau thuong trii (hd khau tam tr() in tat ca cac trang c6 ndi dung cong chung trén gidy
A4 khong cit ra
4. Gidy chtrng nhan két hon (néu co gia dinh) — Gidy chimg nhan doc than do phuong xi xac
nhan.
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5. Giay khai sinh cua con (néu di cting cha me)

6. Gidy uy quyén cua ba (me) cho ngudi dan con (tré em duéi 18 tudi) di cing kém gidy
CMND cua ba( me).

7. Gidy xac nhan hoc sinh — sinh vién do Truong Xac nhan.

8. Gidy chimg minh nhan din photo céng ching

B. HO SO CHUNG MINH CONG VIEC

1. B6i voi ngudi lao dong:

a) Quyét dinh bd nhiém, hodc hop dong lao dong con han it nhit 03 thang.

b) Pon xin nghi phép ban gbc, Quyét dinh cir di cong tac ban gc.

b) Gidy x4c nhan mic luong 03 thang gin nhit do cong ty xac nhan.

2. Boi v6i chi doanh nghiém/ kinh doanh tur nhén:

a) Giay phép kinh doanh.

b) Bang khai thué 03 thang gin nhét.

3. P6i v6i nguoi da vé huu:

a) Thé huu tri, hay quyét dinh nghi huu.

4. B6i véi tang ni

a) Thé tdng ni/ tu s7 + xac nhan nghi phép hodc cu di.

5. Cac giay to khac hd trg chimg minh:

a) Gidy td cho thué c6 xac nhan tir chinh quyén, cho thué xe hoi, ...

C. HO SO TAI CHINH TAI SAN

1. S tiét kiém va gidy xac nhan sé du ban chinh c6 gia tri tai san tir 200.000.000vnd, con
han.

2. Chu quyén nha dat, xe hoi,. ..

FORM KHAI THONG TIN THI THU'C CHAU AU

NGAY KHOI HANH: NOTE:
SALES:

TEN KHACH:

NGUOI /NGAY NHAN FORM:

1. Hova Tén: 2. SDT:

3. Ho khau:

4. DBia chi thuong trd/ Tam tra:

5. Nghé nghiép hién tai: Chuc vuy:

6. Tén cbng ty: SPT cong ty:
Dia chi noi cong tac:

Mirc thu nhap cu thé hang thang:

7. Ngudn thu nhap khac:

8. Tinh trang hdn nhan:

9. Ho tén cha: Tuoi: Nghé nghiép: Noi ¢ hién tai:
10. Ho tén me: Tuoi: Nghé nghiép: Noi ¢ hién tai:
11. Chi phi chuyén di do ai chi tra: Hinh thic chi tra:

12. Lich sir xin cap thi thuc:
a. Pa duogc cap Visa Chau au trong 3 ndm gan diy chua? (cap tu ngay...— dén ngay...):
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b. 4 ting b tir chdi? Hogc 1a khong dugc nhap canh? G qué han hay bj truc xuat vé nudc ¢ bt ky nuoc nao
chua? Cu thé?

¢, ba ting lay dau van tay khi xin visa chau du chua? — Ngay cap cu thé néu co (tir ngay....dén ngay....):
d. Ngay lan tay (néu c0)?

13. C6 nguoi than tai Chau Au khong? Moi quan hé (Néu co):

14. Ho va Tén ctia nguoi than (néu cd):

SPT: S6 CMND/CCCD hoic Passport:

Dia chi noi ¢ hién tai cta ngudi than tai Chau Au:

15. Nguoi di cling: MGi quan hé (Néu co):

16. Thong tin nguoi lién hé Viét Nam trong truong hop khan cap (bé/me/vg/chong/con/ace rudt + Mbi quan
hé:

Ho Tén: SPT: bia chi:

17. Tinh trang hd so:
a, Lich sir du lich:
b, Tai san (nha dat, 6t6):
¢, Tai chinh:
Duwong don ki xdc nhian

TREN PAY LA NHUNG GIAY TGO CO BAN CHO VIEC XIN VISA VAO CHAU AU,
TUY TRUONG HQP QUY KHACH CO THE PUQC YEU CAU BO SUNG THEM MQT
SO GIAY TO TU PHIA LANH SU QUAN.
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